[image: image1.png]


SwissNOSO

Programme national de surveillance des infections du site chirurgical

Information destinée au patient

Chère Patiente, Cher Patient,

Vous allez prochainement subir ou avez déjà subi une opération dans l’hôpital xy
Même lorsque que toutes les précautions techniques sont prises et que l’intervention a lieu dans des conditions optimales, chaque opération comprend un risque d’infection. Les services de chirurgie de l’hôpital de xy prennent toutes les mesures de précautions connues pour prévenir de telles complications.

Dans l’intérêt de la sécurité des patients et de la qualité des soins, l’hôpital xy participe à un programme national de surveillance des infections qui surviennent après certaines procédures chirurgicales. Ce programme a été développé par SwissNOSO, un groupe d’experts médicaux infectiologues et épidémiologistes, en collaboration avec l’Association nationale pour le développement de la qualité dans les hôpitaux et les cliniques. L’Office Fédéral de la Santé Publique (OFSP) a confié la mise en oeuvre de ce programme à  SwissNOSO.

Si vous êtes inclus dans ce programme, vous serez contacté par téléphone un mois après votre opération, et éventuellement encore 12 mois plus tard, par un/e collaborateur/trice de l’hôpital pour vous poser quelques questions simples sur votre convalescence et l’évolution de votre plaie chirurgicale. 

Avec votre accord, et si cela s’avère nécessaire, nous pourrions être amenés, dans de rares situations, à prendre des informations supplémentaires auprès de votre médecin traitant.

La conduite de ce programme de surveillance n’induit aucun frais supplémentaires pour vous ou votre caisse maladie. Toutes les données collectées sont traitées de manière strictement confidentielle.

Si vous ne souhaitez pas participer à ce programme, nous vous remercions de bien vouloir le communiquer au personnel de soins ou à votre médecin traitant, et de retourner ce document à l’infirmière du service. 

Vous pouvez également à tout moment, par exemple lors du contact téléphonique, notifier votre refus.

Nous vous remercions pour votre collaboration et vous souhaitons un agréable séjour à l’hôpital, et surtout une excellente et prompte convalescence.
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